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ODLEHCOVACI SLUZBA

CO JE NASIM POSLANIM

Poskytujeme kvalifikovanou pomoc a podporu seniorlim, osobam s chronickym
onemocnénim a osobam se zdravotnim postizenim, o které bézné pecuji v jejich
prirozeném socialnim prostfedi rodinni prislusnici, ktefi tuto péci nejsou v potfebné
mife po urCitou dobu schopni zajistit (napf. v dobé nezbytného odpocinku, pfi
pracovni vytizenosti), ale usiluji o to, aby jejich blizky nadale setrval vdomacim
prostredi.

NABIZENE SLUZBY

e pomoc pfi zvladani béznych Gkonl péce o vlastni osobu (pomoc s oblékanim,
prfesun na l0Zko nebo invalidni vozik apod., pohyb po doméacnosti)

e pomoc pfi osobni hygiené (ranni a veCerni hygiena, koupel)

e podani a pomoc s pfipravou stravy

» zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim (doprovazeni k Iékafi, na
urady, podpora pfi aktivitach podporujicich socialni zaClenovani)

» socialné terapeutické ¢innosti

e pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zamid a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

 vychovné, vzdélavaci a aktivizaCni €innosti

Sidlo sluzby: Rabonova 116, 666 01 TiSnhov

Mgr. Lenka Velebova Hana Macova

vedouci sluzby koordinatorka sluzby

mobil: 739 389 132 mobil: 731 626 074
lenka.velebova@tisnov.charita.cz hana.macova@tisnov.charita.cz
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CiL SLUZBY

Hlavnim cilem sluzby je aktivizovat uzivatele za ucelem udrzeni, eventualné zlepSeni jeho
sobéstac¢nosti a samostatnosti, za podpory rodiny umoznit uzivateli zdstat co nejdéle v domacim
prostfedi, rodinnym pfislusnikim zabezpecit nezbytny ¢as k odpocinku a jinym ddlezitym aktivitam.

KDO MUZE BYT NASIM KLIENTEM
Obcané TiSnova a spadovych obci spadajici do nasledujicich cilovych skupin:

* seniofi (starSi 65 let),

» 0soby s chronickym onemocnénim (od 18 let),

» 0soby se zdravotnim postizenim (od 18 let),
které maji snizenou sobéstacnost a vyzaduji pravidelnou pomoc jiné osoby; jedna se o osoby, které
se nachazeji v péci rodiny ¢i ptibuznych, ktefi z rliznych zavaznych diivodi nemohou v danou chvili
potfebnou péci poskytnout.

ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY
« vychazime z individualnich potfeb uzivatell, podporujeme uplatiiovani jejich viastni vile
« zachovavame lidskou distojnost vSech uzivateld a dbame na dodrzovani jejich prav
« podporujeme samostatnost a sob&stac¢nost klientd a jejich socialni zaclefiovani
» podporujeme zachovani pfirozenych socialnich vazeb uzivatele a spolupraci s rodinou

CENA ZA SLUZBY

Odlehcovaci sluzba je sluzba socialni, kterou si hradi klient sam. V ramci odlehCovaci sluzby
neposkytujeme zdravotnické ukony a oSetfeni. Cenik sluzeb odlehCovaci sluzby je umistén na
internetovych strankach www.charita.cz.

PROVOZNi DOBA

Kancelar vedouci sluzby - TiSnov, Rabonova 116
Pondéli, stfeda: 7:00 — 11:30 12:30 — 15:30

V pondéli a ve stfedu je v kancelafi pfitomny vedouci/socialni pracovnik. Ostatni dny vyuzZivame pro
praci v terénu a jednani s klienty v jejich domacnostech. Proto si planované navstévy mimo provozni
dobu, prosim, domlouvejte pfedem telefonicky. V pfipadé€, Ze budeme v kanceléfi pfitomni, budeme
se vam radi vénovat i mimo provozni dobu a bez pfedchoziho objednani.

Pobocka pecovatelské sluzby Veverska BitySka, Bo€ni 55
Provozni doba dle predchozi telefonické domluvy.

PROVOZNIi DOBA ODLEHCOVACI SLUZBY
Forma sluZby je terénni, tzn. je poskytovana v domacnostech uzivateld sluzby.

Pracovni dny: 7:00 - 16:00 hod.
V mimofadnych pfipadech poskytujeme i tzv. mimofadnou sluzbu:
v pracovni dny: 16:00 - 19:00 hod, o vikendech a statnich svatcich 7:00 - 19:00 hod.

Sluzbu podporuiji:
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